¢ © 3 KEMENTERIAN
fLi;5Y PENDIDIKAN KOLEJ KOMUNITI
e MALAYSIA MALAYSIA

PANDUAN

Penulisan Kajian
Keperluan Program (PNA)
Politeknik Dan

Kolej Komuniti Malaysia

BT =5 .

EDISI PERTAMA

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI



PANDUAN PENULISAN KAJIAN
KEPERLUAN PROGRAM (PNA)
POLITEKNIK DAN
KOLEJ KOMUNITI MALAYSIA

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA



Cetakan Pertama, 2019

Diterbitkan olch:
JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA
Galeria PjH, JIn. P4W
Persiaran Perdana, Presint 4

62100 Putrajaya,Malaysia

http://www.mypolycc.edu.my
Tel: 603.88885072
Faks: 603.88882733

Hakeipta terpelihara. Tidak dibenarkan mengeluar ulang mana-mana bahagian artikel ilustrasi dan isi
kandungan buku ini dalam apa jua bentuk dan dengan apa cara sckalipun, sama ada secara clektronik,
fotokopi, mekanik, rakaman atau cara lain sebelum mendapat izin bertulis daripada Jabatan Pendidikan

Politeknik Dan Kolej Komuniti, Kementerian Pendidikan Malaysia.

Perpustakaan Negara Malaysia

Panduan Penulisan Kajian Keperluan Program (PNA) Politeknik dan Kolej Komuniti Malaysia

ISBN 978-967-2243-64-9

[

B9672



Penaung

Ts. Dr. Mohammad Naim bin Yaakub

Ketua Pengarah

Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti

Penasihat

Ts. Haji Muhamad Rumzi bin Mamat

Pengarah

Bahagian Perancangan Program dan Institusi
Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti

Pengerusi
A. Azman bin Arshad

Timbalan Pengarah
Bahagian Perancangan Program dan Institusi
Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti

Ketua Penyunting
Aziyati bint1 Ibrahim

Penyunting

Sit1 Assila bint1 Murtijan
Intan Maisarah binti Osman
[brahim bin Husin

Penulis

Bab 1 Perancangan Kajian Keperluan Program
A. Azman bin Arshad
Mohd Fauzi bin Mohd Yunus

Aziyati binti Ibrahim

Bab 2 Proses Kajian Keperluan Program
Dr. Khairunnisa binti A.Rahman

Dr. Sharifah Nurulhuda binti Tuan Mohd Yasin
Ts Dr. Izwah binti Ismail

Bab 3 Format Pelaporan Kajian Keperluan Program
Ts Dr. Rusdi bin Rush

Dr. Abdullah Atiq bin Arifin
Dr. Aspalilla binti Main



ISl KANDUNGAN

KATA ALUAN KETUA PENGARAN ;i simmsinesesssissssivviosssoss i ivesssiiicsssisssaves i
KATA ALUAN PENGARAH wiisisiisisiinisisvsssressosnsronsoossssssnasssrsssossssaisnssssssorsavsosssssssiisesssssssenssssnsosss ii
GLIDBARI cocisisumsivsanmsmmssssvessass sssmssss s s s sss ooy s s 5o oo 60 oo s e e B eSS T S a S S AGNTaN SRToat iii
1.0 PENGENAL AN oo s s s s e oo s s s s s s S s siiiss 1
1.1 Tujuan dan Sasaran Pengguna Buku Panduan Penulisan Kajian Keperluan Program.....4
1,2 Peérancangan Penyediini PINA i caissivisosansvsorercssssstisesstasivis sososinissssessosiesssrmiisisssersine 4
2.0 PROSES KAJIAN KEPERLUAN PROGRAM (PNA) ccccotireecrienseeensasssassssnsssesssssssssssssesasonns 6
2.1 Proses Pengumpulan Data PNA......ccccccicisscnsosscsscscsssssssssssssassassasassassrosssse i g
2.2 Fagka 1: Kaedah Afalidic DOKMIOH ..ncinninamisssasis assssiissssrisesississisissisiis 10
2.3 Fasa 2: Kaedah Protokol Temubual Separa Berstruktur .........ciiiccnncnsinssnsnisissssenses 13
2.4 Fasa 3: Soal Selidik...coccesrereesarerasaen TSP TN CPRODU.,
2.5 Carta Gantt. S Y S S S R S S S S S SRS S S S eSS SN 17
3.0 FORMAT PELAPORAN...ccississesississossrssrsssavivessosnsossnisorsssssisossissovssossnsossssssisrioione 18

3.1 Senarai Kand ungaﬂ L L T T T TRy P P T o) 18

3.2 Pab PeniBeliBIiil..cocovmsssouicssensnisss et s s s s s o s s i R S ARG 18
BT TP T REBT IR oo s S e S A 53 A S MR SRR A 22
Dl IVECTOTOTOTER. T RN 0o o S5 56 5 O SR S 4 A 24
3.5 DApRtann BERTIME oo moumm e e v o A G RS SO 26
3.6 Perbincanpan dan KoSTmPmIRI oo s oo 0 st s s s s s 30
3.7 BaJuleincosimmisasamnsiini RS R AR AR SRS SRR 32

3.8 Fornint Penubistin Laporiil PINA ..o issmsmsionsabisses ol ssmssissomsssek oo sins 32



KATA ALUAN KETUA PENGARAH
JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI

Assalamualaikum dan Salam Sejahtera,

Politeknik telah mula melaksanakan Pendidikan dan Latihan Teknik dan Vokasional (TVET) pada
tahun 1969 melalui penubuhan Politeknik Ungku Omar, Ipoh. Pada tahun 2001 pula, sebanyak 12
buah kolej komuniti rintis telah ditubuhkan. Sehingga tahun 2018, politeknik telah menawarkan
sebanyak 92 buah program pengajian sepenuh masa manakala kolej komuniti pula menawarkan
sebanyak 67 buah program pengajian sepenuh masa.

Seiring dengan perkembangan ekonomi dunia semasa dan cabaran masa kini yang menuntut
transformasi dalam usaha memimpin ekonomi negara berteraskan pengetahuan dan inovasi,
negara harus berada di landasan yang betul dalam menyediakan sumber manusia yang relevan
dengan keperluan tersebut. Oleh itu pendidikan TVET haruslah mampu menyediakan graduan
yang dapat menguasai elemen-elemen yang diperlukan sebagai seorang tenaga kerja yang
kompeten mengikut keperluan industri dengan menguasai elemen 4C iaitu critical thinking &
problem solving, communication, collaboration dan creativity yang selari dengan perkembangan
teknologi semasa.

Pembangunan sesuatu program pengajian di politeknik dan kolej komuniti perlu melalui satu
proses kajian yang terperinci melibatkan pelbagai faktor seperti sosio-ekonomi komuniti
setempat, keperluan guna tenaga negara, perkembangan industri negara serta lain-lain faktor yang
berkaitan. Justeru, satu buku panduan yang lengkap meliputi semua proses perancangan dan
pelaksanaan kajian penawaran program pengajian amatlah diperlukan untuk dijadikan rujukan dan
panduan kepada pasukan penyelidik. Ini bagi memastikan program pengajian yang ditawarkan
oleh politeknik dan kolej komuniti adalah relevan mengikut keperluan masa kini.

Akhir kata, saya mendoakan semoga dengan adanya buku panduan ini1, kajian keperluan program
dapat dilaksanakan dengan lebih baik serta berjaya menghasilkan satu program pengajian baharu
yang berimpak tinggi oleh politeknik dan kolej komuniti. Program baharu ini bakal dilengkapi
dengan kemahiran dan ilmu pengetahuan yang relevan bagi menjayakan Pelan Strategik
Politeknik dan Kolej Komuniti (2018-2025) ke arah menjadikan institusi politeknik dan kolej
komuniti lebih berdaya maju dan berdaya saing di peringkat dalam dan luar negara.

Ts. Dr. Mohammad Naim bin Yaakub
Ketua Pengarah
Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti



KATA ALUAN PENGARAH
BAHAGIAN PERANCANGAN PROGRAM DAN INSTITUSI

Assalamualaikum w.b.t dan Selamat Sejahtera,

Syabas dan tahniah kepada pasukan editor atas inisiatif, komitmen, keprihatinan dan kerjasama
bagi merealisasikan penerbitan Buku Panduan Penulisan Kajian Keperluan Program ini. Inisiatif
ini adalah selaras dengan usaha Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti untuk
meningkatkan kualiti perkhidmatan serta mengukuhkan lagi kerelevanan program pengajian
politeknik dan kolej komuniti yang responsif industri agar selari dengan kehendak dasar-dasar
pembangunan negara.

Inti pati buku ini amat bersesuaian dalam menentukan penawaran sesuatu program pengajian
melalui kaedah kajian keperluan program yang memerlukan proses pengumpulan data, analisis
data dan pelaporan bagi mendapatkan satu dapatan kajian yang kukuh. Adalah diharapkan dengan
penerbitan buku ini dapat membantu politeknik dan kolej komuniti dalam menawarkan program
pengajian melalui penyediaan kajian keperluan program yang sistematik.

Akhir kata, saya mendoakan semoga ramai pihak akan memanfaatkan buku ini bagi membantu
mengukuhkan lagi usaha Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti dalam melahirkan
modal insan yang akan memacu negara dalam ekonomi global pada masa hadapan.

Ts. Hj Muhamad Rumzi bin Mamat

Pengarah

Bahagian Perancangan Program dan Institusi
Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti



GLOSARI
JPPKK - Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti
BPPI - Bahagian Perancangan Program dan Institusi
PNA - Kajian Keperluan Program (Programme Needs Analysis)
BPP-PNA - Buku Panduan Penulisan Kajian Keperluan Program
SOP - Standard Operating Procedure
BK - Bahagian Kurikulum
BKPK - Bahagian Kompetensi dan Peningkatan Kerjaya
BGK - Bahagian Governan dan Kecemerlangan
BAPP - Bahagian Ambilan dan Pembangunan Pelajar
CrPoC - Certificate of Practical Compeletion
TVET - Pendidikan dan Latihan Teknikal dan Vokasional (Zechnical and
Vocational Education and Training)
Niche Area - bidang tujahan
AMP - Ahli Mesyuarat Pengurusan

RMK - Rancangan Malaysia



1.0 PENGENALAN

Ledakan globalisasi pendidikan telah mencetuskan hala tuju baharu pengajian tinggi
dunia. Hala tuju ini telah melahirkan beberapa perubahan dalam pembelajaran dan
pengajaran seperti mobiliti, kolaborasi, evolusi serta penggunaan teknologi yang
maksimum. Perubahan dinamika pengajian tinggi di dalam arus globalisasi ini akan tetap
berlaku dan berterusan. Ini bermakna Malaysia dan sektor pengajian tinggi perlu
menimbang sewajarnya terhadap impak dinamika ini kepada hala tuju strategik sistem

serta institusi pengajian tinggi.

Institusi politeknik dan kolej komuniti mengambil langkah proaktif dalam usaha
mengarus perdanakan Pendidikan dan Latihan Teknikal dan Vokasional (TVET) negara.
Pemerkasaaan institusi politeknik dan kolej komuniti merupakan langkah praktikal yang
diambil oleh sistem pendidikan negara iaitu dengan menjadikan bidang TVET sebagai
bidang keberhasilan utama negara. Usaha ini dilihat sejajar dengan kehendak aspirasi
negara menjelang tahun 2020, iaitu memenuhi 60% daripada 1.5 juta peluang pekerjaan
(RMKe-11) keperluan tenaga kerja mahir TVET. Usaha ini dijayakan melalui Pelan
Strategik Politeknik dan Kolej Komuniti (2018-2025) yang merupakan kesinambungan

daripada Pelan Transformasi Politeknik dan Pelan Pemerkasaan Kolej Komuniti.

Pelan Strategik Politeknik dan Kolej Komuniti (2018-2025) bermatlamat memperkasakan
institusi politeknik dan kolej komuniti sebagai peneraju utama TVET iaitu dengan
meningkatkan program-program pengajian yang ditawarkan supaya selari dengan
kehendak pasaran pekerjaan semasa. Pelan strategik ini mempunyai enam teras utama
iaitu:

(1) menghasilkan graduan TVET berkualiti;

(1) memantapkan governan yang responsif dan mampan;

(111) memperkaya bakat;

(iv) menerajui sistem pendidikan melalui TVET 4.0;

(v) memperkukuh kolaborasi industri dan komuniti; dan

(vi) membudaya penyelidikan gunaan dan inovasi.



Bagi memastikan penawaran program pengajian di politeknik dan kolej komuniti terus
relevan dan responsif terhadap perubahan arus teknologi, penyediaan Kajian Keperluan
Program (PNA) adalah amat penting. Sehubungan dengan itu, proses PNA hendaklah
disediakan dengan rangka kerja yang sistematik bagi memastikan keberkesanan
penawaran program pengajian di politeknik dan kolej komuniti. Proses penawaran
program pengajian baharu adalah merujuk buku SOP Penjajaran dan Penawaran Program
Pengajian Politeknik dan Kolej Komuniti Edisi 2020. Berikut adalah carta alir proses yang
menunjukkan kedudukan dan proses penawaran program pengajian baharu di politeknik

dan kolej komuniti:
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Rajah 1.1: Carta Alir Proses Kerja Permohonan Kelulusan Penawaran Program Pengajian

Baharu Politeknik dan Kolej Komuniti
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Rajah 1.2 : Carta Alir Proses Kerja Penyediaan Keperluan dan Pelaksanaan Program Pengajian

Baharu Politeknik dan Kolej Komuniti



1.1 Tujuan dan Sasaran Pengguna Buku Panduan Penulisan Kajian Keperluan Program

PNA adalah amat penting dalam menentukan bidang atau program pengajian yang spesifik
dan bersesuaian mengikut keperluan dan permintaan industri dan negara. Penyediaan PNA
adalah langkah awal dalam proses kitaran yang menyumbang kepada keseluruhan proses
penawaran program pengajian baharu. Sehubungan dengan itu, tujuan utama Buku
Panduan Penulisan Kajian Keperluan Program (BPP-PNA) ialah sebagai pemudahcara dan
panduan umum bagi prosedur pelaksanaan PNA dan boleh disesuaikan mengikut
keperluan dan situasi di politeknik dan kolej komuniti. BPP-PNA merangkumi:

a. Perancangan pembangunan PNA

b. Pengumpulan data dan analisis

c. Pelaporan PNA

Sasaran pengguna utama Buku Panduan Penulisan Kajian Keperluan Program ini adalah:

a. Pihak pengurusan di politeknik dan kolej komuniti

Buku panduan ini akan membantu pihak pengurusan di politeknik dan kolej komuniti
dalam memahami proses penyediaan PNA bagi penawaran program pengajian di

politeknik dan kolej komuniti.

b. Penyelidik PNA

Buku panduan ini akan membantu penyelidik untuk memahami standard dalam
penyediaan PNA bagi penawaran program pengajian baharu di politeknik dan kolej

komuniti.

1.2 Perancangan Penyediaan PNA

Perancangan yang baik akan memastikan PNA yang disediakan memenuhi kehendak
keperluan semua pihak. Berikut adalah carta alir proses penyediaan PNA untuk rujukan
semua penyelidik, segala maklumat lanjut berkaitan carta alir boleh berhubung dengan

pihak urusetia yang bertanggungjawab.



Carta alir proses penyediaan PNA adalah seperti yang ditunjukkan dalam Rajah 1.3:

Penentuan Skop
Tugas Jawatankuasa
PNA

Pelantikan
Penyelidik PNA

e 17
Penulisan Kertas Fasa2 &3
Laporan Hasil Pengumpulan dan
. Analisis Data Hasil Analisis Dokumen
Sl PNA

Fasa 1

Pembentangan Kelulusan
Rumusan Hasil PNA Hasil PNA

Rajah 1.3: Carta Alir Proses Penyediaan PNA



2.0 PROSES KAJIAN KEPERLUAN PROGRAM (PNA)

Kajian Keperluan Program (PNA) adalah perlu untuk menentukan bidang dan program
pengajian yang sesual ditawarkan di politeknik dan kolej komuniti. PNA melibatkan beberapa
proses perlaksanaan iaitu proses pengumpulan data, analisis data dan pelaporan. Bahagian ini
menerangkan kaedah pengumpulan data PNA. Kaedah yang digunakan untuk pengumpulan
data terbahagi kepada tiga fasa iaitu:

a. Fasa |: Kaedah Analisis Dokumen

b. Fasa 2: Kaedah Protokol Temubual Separa Berstruktur

c. Fasa 3: Kaedah Soal Selidik

Hubungkait di antara ketiga-tiga fasa ini dalam proses pelaksanaan PNA digambarkan pada

Rajah 2.1 di bawah:

Fasa 1: Fasa 2:
Analisis Dokumen Protokol Temubual

Fasa 3:
Soal Selidik / Protokol Temubual Berstruktur

Rajah 2.1: Hubungkait di antara Fasa 1, Fasa 2 dan Fasa 3 di dalam proses
Pengumpulan data



2.1 Proses Pengumpulan Data PNA

Kaedah pengumpulan data yang boleh digunakan penyelidik untuk mengumpul data bagi
tujuan PNA termasuklah kaedah seperti soal selidik, wawancara, kaedah perbincangan
kumpulan dan pemerhatian. Kaedah-kaedah ini adalah prosedur di mana PNA boleh
dijalankan dan penyelidik mungkin perlu menggabungkan beberapa kaedah PNA bagi

menjalankan kajian.
2.1.1 Kriteria Pengumpulan Data

Terdapat beberapa kriteria yang perlu dipertimbangkan dengan teliti oleh penyelidik
apabila menjalankan kaedah pengumpulan data berdasarkan beberapa faktor seperti
berikut:

a. sumber (masa, wang dan tenaga manusia);

b. ketersediaan di organisasi;

kesihatan organisasi;

e o

responden yang akan terlibat;
hasil diingini;
jangkaan keputusan;

keutamaan pembuat keputusan;

.

masa yang diperuntukan kepada responden ketika data diambil.

—
.

tahap kebolehpercayaan dan kesahihan yang diperlukan; dan

j. kerahsiaan.

Penyelidik perlu mengambil kira sifat daripada masalah, bajet, persepsi dalam
organisasi, ketersediaan kakitangan dan jangka masa apabila memilih teknik yang
tepat untuk membuat pengumpulan data. Perkaitan dan kepentingan setiap kriteria

bergantung kepada organisasi itu sendiri dan objektif kajian PNA yang dijalankan.



2.1.2 Kaedah Pelaksanaan PNA

Kaedah pelaksanaan PNA merujuk kepada prosedur di mana aktiviti tersebut boleh
dijalankan. Kaedah ini dilaksanakan di peringkat organisasi dan terdiri daripada dua
kaedah 1iaitu tinjauan organisasi dan analisis SWOT seperti yang dihuraikan dalam
Jadual 2.1.

Jadual 2.1: Kaedah Pelaksanaan PNA

Peringkat Organisasi

Tinjauan Organisasi atau Analisis Persekitaran:

a. Proses mengumpul maklumat mengenai isu-isu berkaitan
peristiwa, frend dan interaksi di antara organisasi luar dengan
organisasi secara keseluruhan, untuk manfaat tunggal

Tinjauan membantu pengurusan untuk meletakkan strategi.

Organisasi | b. Tinjauan organisasi adalah satu proses pengurusan

mendapatkan dan menggunakan maklumat mengenai peristiwa-

peristiwa, frend dan hubungan dalam persekitaran luar
organisasi untuk membantu pihak pengurusan dalam
merancang perjalanan masa depan tindakan organisasi.

Penggunaan analisis SWOT, singkatan bagi kekuatan (strength),
kelemahan (weakness), peluang (opportunity) dan ancaman
(threat), adalah satu teknik vang terkenal dalam pengurusan.
Apabila teknik ini digunakan untuk membuat keputusan strategi, ia
digunakan dalam peringkat awal dalam proses membuat keputusan
dan sebagai langkah awal strategik bagi pelbagai jenis aplikasi.
Dalam konteks ini dan mengekalkan persekitaran yang berdaya
saing, ia boleh menyediakan maklumat berguna mengenai padanan
sumber organisasi dan keupayaan alam sekitar bagi operasi.

Analisis
SWOT




2.1.3 Sumber Data

Data ialah pengiraan ke atas ciri-ciri, kejadian, fakta atau ukuran ke atas sesuatu
peristiwa yang boleh dikira. Satu set data yang telah dikumpulkan boleh merangkumi
ribuan pemerhatian. Secara umumnya, data boleh dibahagikan kepada dua bahagian,

iaitu data primer (raw data) dan data sekunder (secondary data).

2.1.3.1 Data Primer

Data primer lebih difahami sebagai data yang dikumpulkan daripada sumber
maklumat yang belum dianalisis sebelum dimasukkan dalam penilaian
keperluan. Data utama dikumpulkan secara langsung daripada populasi yang
terlibat oleh pasukan penilaian melalui kerja lapangan. Data utama
dikumpulkan terus melalui temu bual secara berdepan atau perbincangan
dengan komuniti yang terlibat, tetapi ia juga boleh dikumpulkan melalui
wawancara telefon, komunikasi radio, pertukaran e-mel, dan pemerhatian

secara langsung.

2.1.3.2 Data Sekunder

Data sekunder merupakan maklumat yang biasanya dikumpulkan oleh
penyelidik yang tidak terlibat dalam penilaian semasa dan telah mengalami
sekurang-kurangnya satu peringkat analisis sebelum dimasukkan ke dalam
penilaian keperluan. Data sekunder boleh terdiri daripada penyelidikan, bahan
internet, laporan media dan data yang telah diterbitkan, dibersihkan, dianalisis
dan dikumpulkan untuk tujuan selain daripada penilaian keperluan, seperti

penyelidikan akademik, laporan pemantauan agensi atau sektor tertentu.

Analisis data sekunder boleh ditakrifkan sebagai analisis ‘terpakai’. la adalah
analisis data atau maklumat yang dikumpulkan oleh orang lain (seperti
penyelidik, institusi, NGO lain dan sebagainya ) atau untuk tujuan lain
daripada kajian yang sedang dipertimbangkan, atau gabungan kedua-duanya.
Data sekunder juga membantu dalam merancang penyelidikan utama dan juga
dapat menyediakan garis dasar untuk membandingkan hasil pengumpulan data

utama.



2.9 Fasa 1: Kaedah Analisis Dokumen

2.2.1 Pengenalan

Analisis dokumen merujuk kepada analisis terhadap data sekunder iaitu dokumen
seperti dasar kerajaan, surat, laporan teknikal, artikel penyelidikan, jurnal, filem, buku
teks, kurikulum dan dokumen perancangan negeri. Sebagai contoh, dokumen
perancangan negeri boleh dianalisis bagi mendapatkan maklumat mengenai unjuran
perancangan dan pelaksanaan pendekatan hala tuju kerajaan persekutuan dan negeri.
Analisis dokumen juga merupakan salah satu cara bagi memperoleh data untuk
mengukur darjah pelaksanaan (degrees of implementation) sesuatu kurikulum. la
merupakan pecahan kaedah pengumpulan data penyelidikan daripada analisis
kandungan yang merupakan huraian objektif terhadap mesej komunikasi yang dicetak
atau disiarkan. Pengumpulan data melalui analisis dokumen dapat memberikan
maklumat yang relevan kepada isu dan masalah yang dikaji memandangkan dokumen

adalah sumber yang mudah kerana maklumat yang diperlukan sedia ada dan tepat.

Dalam PNA, kaedah analisis dokumen dipilih kerana ianya merupakan satu
pendekatan sistematik bagi menganalisis data dan maklumat bersesuaian dengan
kajian kualitatif. Selain itu, teknik ini dipilih kerana sesuai dijalankan oleh penyelidik
tunggal bagi proses interpretasi teks melalui pembacaan. Oleh yang demikian
bersesuaian dengan Fasa 1, kaedah analisis dokumen dipilih bagi mengumpul data
yang berkaitan dengan pelaksanaan program baharu di politeknik dan kolej komuniti.
Bagi melaksanakan kaedah analisis dokumen ini, penyelidik bekerjasama dengan
JPPKK untuk mengakses sumber data yang berkaitan dengan kajian. Maklumat yang
diperoleh daripada dokumen-dokumen tersebut boleh menambah dan menjelaskan

data atau maklumat yang diperolehi dan dianalisis melalui soal selidik dan temu bual.



2.2.2 Butiran Kerja Proses

Analisis dokumen adalah pengumpulan data sekunder daripada sumber dalaman,
internet, perpustakaan, persatuan perdagangan, agensi kerajaan, dan laporan yang
diterbitkan. Ia selalunya dilakukan sebagai permulaan kajian untuk melihat apakah
penyelidikan utama yang perlu dengan kos yang wajar. Analisis dokumen sangat
berkesan dan boleh dilakukan dalam fasa permulaan penyelidikan kerana ia boleh
dilakukan dengan cepat, murah, dan kebanyakan maklumat asas boleh diperolehi

dengan mudah.

Dalam konteks kajian ini istilah tersebut diperluaskan untuk memasukkan semua
sumber maklumat yang tidak melibatkan tinjauan lapangan. Ini adalah termasuk
pencarian internet, perpustakaan dan dokumen daripada kerajaan tempatan dan
persekutuan. Bahagian ini menerangkan butiran kerja proses bagi analisis dokumen

seperti di dalam Jadual 2.2.
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2.3  Fasa 2: Kaedah Protokol Temubual Separa Berstruktur

2.3.1 Pengenalan

Temubual kebiasaannya melibatkan seorang penyelidik yang akan bertanya secara lisan
kepada seseorang individu, dan individu itu pula akan menjawab secara lisan juga. Tujuan
utama temu bual adalah untuk mendapatkan maklumat yang khusus. Melalui temubual,
penyelidik akan dapat mengakses idea, pemikiran dan memori daripada responden
sendiri, Sesi temu bual akan dapat membantu pengkaji mendapatkan maklumat yang
lebih lanjut, lebih jelas dan lebih mendalam. Maklumat yang diperoleh melalui temubual

dikategorikan sebagai data primer.

2.3.2 Butiran Kerja Proses

Bahagian ini menerangkan butiran kerja proses bagi temubual separa berstruktur seperti
di dalam Jadual 2.3 di bawah. Temubual berbentuk separa berstruktur in1 dapat
memastikan penyelidik mengumpul data yang seragam dan terarah. Soalan-soalan
berdasarkan ‘senarai semak’ sangat popular dan senang digunakan. Senarai semak boleh
mengelakan penemubual daripada membuang masa menulis atau mencari-cari konteks
‘isi’ yang diperkatakan oleh responden. Dengan adanya senarai semak, pengkaji hanya
perlu menandakan maklum balas (atau dengan menyemak) di atas kertas jawapan

berpandukan soalan-soalan daripada senarai yang telah disediakan.
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Fasa 3: Soal Selidik

2.4.1

2.4.2

Pengenalan

Penyelidikan kuantitatif boleh dirujuk sebagai kajian yang menggunakan statistik
melibatkan bilangan responden yang banyak dengan sekurang-kurangnya melebihi
sepuluh sampel dalam mengukur pembolehubah bagi sesuatu penyelidikan tersebut.
Kajian penyelidikan yang menggunakan kaedah kuantitatif dilakukan melalui kajian

eksperimental dan data numerika yang dikumpul dan dianalisis dengan ujian statistik.

Data-data ini wajib diukur bagi membuktikan kebolehpercayaan dan dapat digunakan
untuk menguji teori, membina fakta dan menyatakan kewujudan perhubungan antara
pembolehubah. Antara kesesuaian kajian yang boleh digunakan dalam penyelidikan
kuantitatif adalah deskriptif dan inferensi. Kajian penyelidikan deskriptif melibatkan data
yang dikumpul daripada keseluruhan populasi dan analisis umum yang digunakan adalah
frekuensi, peratusan, min, sisihan piawai dan taburan skor dalam membentangkan
laporan. Manakala kajian penyelidikan inferensi pula daripada keseluruhan populasi, di
mana hanya satu sampel tertentu sahaja dipilih dan dikumpul untuk dijadikan sebagai

data numerika dan digunakan dalam ujian statistik.

Butiran Kerja Proses

Data primer merujuk kepada sumber data yang tidak tersedia di dalam fail atau laporan
dan berasal daripada sumber asli yang dikumpul untuk menjawab persoalan kajian oleh
penyelidik melalui proses soal selidik. Dalam bidang penyelidikan sains sosial, data-data
1 boleh dikumpulkan daripada individu, kumpulan fokus atau melaluir panel pakar.
Pengumpulan data primer boleh dilakukan secara pasif dengan mengedarkan soalan soal
selidik kepada responden. Bahagian ini menerangkan butiran kerja proses bagi soal

selidik seperti di dalam Jadual 2.4.
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3.0

3.1

3.2

FORMAT PELAPORAN

Format pelaporan disediakan untuk memberi sedikit panduan kepada pengkaji dalam
menyediakan laporan PNA. Pelaporan PNA secara umumnya akan merangkumi latar belakang
kajian, kajian literatur, metodologi, analisis dan perbincangan yang perlu disediakan bagi

menjawab persoalan kajian.

Senarai Kandungan

Senarai kandungan perlu disediakan untuk memudahkan pembaca mengetahui topik — topik yang
terkandung dalam laporan dan muka surat yang terlibat. Penyusunan topik adalah mengikut
format kajian 1lmiah yang mengandungi pengenalan, kajian literatur, metodologi, analisis dan
perbincangan. Dokumen tambahan seperti soal selidik, protokol temubual dan senarai organisasi

hendaklah diletakkan sebagai lampiran.

Bab Pengenalan

Bab pengenalan adalah bab yang menerangkan tentang kajian yang dijalankan. Bab ini
merangkumi pendahuluan, latar belakang, persoalan kajian, objektif, skop dan kepentingan

kajian.

3.2.1 Pendahuluan

Membincangkan secara ringkas perihal sistem pendidikan di Malaysia, Pendidikan dan

Latihan Teknikal dan Vokasional (TVET) dan sistem politeknik dan kolej komuniti.



3.2.2

Latar Belakang Kajian

Latar belakang kajian merujuk kepada maklumat terkini halatuju politeknik dan kolej
komuniti dalam penawaran program pengajian berdasarkan kepada dasar-dasar negara
seperti Rancangan Malaysia (RMK), Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2015-
2025 (Pendidikan Tinggi) dan sebagainya. Tujuannya adalah untuk memberi satu
gambaran menyeluruh tentang keperluan tenaga kerja mahir TVET dan penawaran
bidang pengajian. Bahagian ini juga mengetengahkan isu-isu utama atau semasa yang

berkaitan dengan fokus kajian.

Isu ini lazimnya dihuraikan secara ringkas di dalam beberapa perenggan dan disokong
dengan dapatan kajian terdahulu misalnya buku, artikel jurnal, laporan, suratkhabar atau

dasar kerajaan.

Contoh:

Secara keseluruhannya, 33 buah politelmik yang beroperasi dengan enrolmen sebanyak lebih
90,000 pelajar mengikuti lebih 83 program pengajian di peringkat ijazah, diploma lanjutan
(Work-Based Learning), diploma dan sijil kemahiran khas bagi pelajar berkeperluan khas

serta program pra-diploma.

Penubuhan Politeknik METrO  juga merupakan suatu usaha transformasi untuk
meningkatkan daya saingnya melalui pembangunan ekonomi berpendapatan tinggi
terutamanya menjana modal insan yang serba boleh dan mampu berubah dalam

persekitaran pasaran kerja yang dinamik.

Program Transformasi Ekonomi atau Economic Transformation Program (ETP) adalah satu
usaha komprehensif Kerajaan untuk meningkatkan pendapatan Negara kasar (PNK) per
kapita Malaysia dari RM 23,700 pada 2009 kepada lebih RM48,000 pada 2020
(PEMANDU, 2013) dan mewujudkan 3.3 juta peluang pekerjaan. Program ini memfokuskan
kepada 12 Bidang Ekonomi Utama Negara atau National Key Economic Areas (NKEA).

Sehubungan dengan itu, Politeknik memainkan peranan yang besar dengan menawarkan
pelbagai bidang pengajian berdasarkan keperfuan Negara. Kepelbagaian penawaran
program pengajian bertujuan memberi akses TVET kepada seluruh masyarakat menerusi

penubuhan Politeknik Konvensional, Politeknik Premier dan Politeknilk METrO.




3.2.3

3.24

Persoalan Kajian

Persoalan kajian merupakan soalan khusus yang ingin diperolehi / dicapai berdasarkan

objektif kajian. Antara contoh persoalan yang dikemukakan adalah seperti berikut:

1

1.

Apakah kesesuaian bagi penubuhan satu politeknik atau kolej komuniti baharu di

kawasan 2
*tertakluk kepada penubuhan politeknik atau kolej komuniti baharu

Apakah bidang pengajian yang sesuai ditawarkan di politeknik / kolej komuniti

t‘?
. Apakah program Sijil/Diploma yang menjadi permintaan?
1v.  Apakah mmplikasi sekiranya program Sijil/Diploma ditawarkan di
negeri ?
Objektif Kajian

Objektif kajian menyatakan dengan jelas bagaimana persoalan kajian dapat dicapai.

Contoh objektif kajian adalah seperti berikut:

1.

1.

11,

v.

Mengenal pasti kesesuaian penubuhan sebuah politeknik atau kolej komuniti

baharu di kawasan
*tertakluk kepada penubuhan politeknik atau kolej komuniti baharu

Mengenal pasti penawaran bidang pengajian yang sesuai ditawarkan di politeknik
/kolej komuniti baharu di kawasan

Mengenal pasti program Sijil/Diploma yang menjadi permintaan.
Mengenal pasti implikasi sekiranya program Sijil/Diploma ditawarkan

di negeri



3.2.5 Skop Kajian

Skop kajian menjelaskan tentang had pelaksanaan kajian yang dijalankan. Ini bertujuan
untuk memastikan pelaksanaan kajian berada dalam ruang lingkup fokus kajian. Antara
skop kajian yang boleh dimasukkan adalah lokasi dan kawasan kajian, responden yang
terlibat serta kesediaan fasiliti sedia ada seperti bangunan, alat, ruang dan sumber

manusia.

Contoh:
Skop kajian merangkumi beberapa perkara seperti berikut:

i.  Skop utama kajian ini adalah meninjau industri setempat di bahagian Tawau yang
merangkumi kawasan Bandar Tawau, Lahad Datu, Semporna dan juga Kunak yang
akan menentukan kesesuaian penawaran bidang pengajian. Ini juga untuk
memastikan bidang pengajian yang ditawarkan oleh Politeknik METrO Tawau
adalah relevan dan responsif dengan kehendak alam pekerjaan.

it.  Kajian ini juga meneliti infrastruktur dan kemudahan sedia ada di bahagian
Tawan bagi memastikan bidang pengajian yang ditawarkan nanti adalah
bersesuaian dengan pembangunan kurikulum sedia ada.

iii.  Kajian ini juga meneliti penawaran pendidikan menengah atas dan tertiari yang
terdapat di sekitar Tawau bagi memenuhi enrolmen kemasukan pelajar ke Politeknik

METrO Tawau bagi peringkat pengajian diploma.

3.2.6 Kepentingan Kajian

Kepentingan kajian juga disebut sebagai signifikan kajian dalam menghuraikan secara
ringkas implikasi kajian yang dijalankan. Antara keperluan kepentingan kajian ialah
untuk membuktikan keperluan penubuhan politeknik atau kolej komuniti dan penawaran

program pengajian baharu yang selari mengikut perancangan kerajaan.
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Kajian Literatur

[stilah “literatur” bermaksud artikel kajian yang diryjuk untuk memahami dan mengkaji
persoalan kajian. Kajian literatur digunakan untuk memberikan konteks kajian dengan melihat
kajian yang telah dijalankan. la bukan sekadar meringkaskan kajian yang telah dijalankan oleh
penyelidik lain tetapi perlulah diolah mengikut aturan dan kesesuaian kajian. Kandungan dalam
bab 1n1 boleh mengandungi satu pengenalan ringkas kepada tajuk kajian, konsep atau teori yang

berkaitan, dan kajian terdahulu yang mempunyai kaitan dengan bidang kajian ini.

Dalam konteks PNA ini, kajian literatur mestilah berkaitan dengan keperluan terhadap
penubuhan sesuatu institusi pengajian tinggi, penawaran program pengajian dan impak sesuatu

program terhadap pemegang taruh.

3.3.1 Pengenalan

Tajuk umum, isu atau bidang yang menjadi tumpuan perlu dikenalpasti seterusnya
menyediakan konteks yang sesuai untuk tinjauan literatur. la mengandungi senarai tajuk-

tajuk yang akan disentuh di dalam bab ini.

3.3.2 Dasar Negara

Menerangkan kajian literatur yang berhubungkait dengan dasar dan polisi negara/

kementerian/ Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti.



3.3.3 Dasar Kerajaan Negeri

Menerangkan kajian literatur perancangan kerajaan negeri berkaitan isu sosio-ekonomi,

pelan pembangunan dan pendidikan.

Contoh:

Sehubungan itu, selaras dengan hala tuju projek Koridor Pembangunan Sabah (2006-
2025), penambahan Institut Pengajian Tinggi (IPT) dan Universiti Awam (UA) di Pantai
Timur Sabah iaitu bahagian Tawau adalah penting kerana dapat memperkasakan industri
yang terdapat di bandar Tawau dan daerah sekitar dengannya iaitu Kunak, Semporna
dan Lahad Datu. Hasil ekonomi yang menjurus ke arah industri pertanian, perikanan dan
pelancongan adalah sejajar dengan bidang pengajian yang dicadangkan untuk Politeknik
Metro Tawau, iaitu bidang Logistik, bidang Pengurusan Pelancongan dan bidang

Teknologi Makanan.

Di samping itu, bilangan umur penduduk juga memainkan peranan penting dalam
perlaksanaan politeknik ini. Mengikut bancian Jabatan Perangkaan Malaysia (2010)
lingkungan wmur 20 tahun hingga 39 tahun mengikut daerah adalah seperti berikut,
Tawau (146,095 orang), Lahad Datu (70,521 orang), Semporna (37,969 orang) dan
Kunak (25,387 orang). Lingkungan wumur 20 tahun sehingga 39 tahun adalah lingkungan
umur yang baik untuk menggalakkan mereka untuk mengikuti sijil kemahiran dan
seterusnya diploma dalam bidang yang berkaitan berdasarkan industri yang sedia ada
selaras dengan cadangan penawaran bidang pengajian. Mengilut RMK-11 dalam menuju
negara maju, kerajaan menyarankan lebih ramai pekerja yang berkemahiran tinggi dalam
pelaksanaan dasar Negara (2016-2020). Oleh sebab itu, cadangan penubuhan Politeknik
METRo Tawau adalah tepat bagi memenuhi saranan kerajaan yang mahu menggalakkan
lebih ramai penduduk mendapat pendidikan berbentuk kemahiran dan vokasional dilatih

dan dilahirkan dalam usaha untuk meningkatkan peratus rakyat berpendapatan tinggi.




3.4  Metodologi Kajian

Metodologi kajian merujuk kepada kaedah yang digunakan untuk menjalankan penyelidikan dan
menentukan tatacara yang efektif bagi mencapai objektif kajian. Bab 11 mengandungi
pengenalan, rekabentuk kajian, istrumen, persampelan dan kaedah analisis. Penulis perlu
menerangkan dalam laporan rekabentuk kajian yang digunakan, jenis-jenis instrumen yang
digunakan dalam pengumpulan data seperti analisis dokumen, soal selidik dan protokol temubual
separa berstruktur. Sampel kajian yang terlibat serta kaedah dalam menganalisis data juga perlu

dijelaskan dalam bahagian in.

3.4.1 Pengenalan

Topik pengenalan menerangkan secara menyeluruh tentang metodologi yang digunakan

dalam menjalankan PNA.

3.4.2 Reka bentuk Kajian

Reka bentuk kajian menghuraikan secara ringkas tentang reka bentuk penyelidikan yang
akan digunakan dalam kajian. Dalam PNA ini, reka bentuk kajian yang telah ditetapkan

1alah kaedah campuran (mix method).

3.4.3 Instrumen Kajian

Bahagian in1 perlu menerangkan berkenaan instrumen yang digunakan untuk mengumpul
data seterusnya bagi mengukur kesemua objektif dalam kajian im. Terdapat dua jenis

mstrumen yang digunakan iaitu protokol temubual separa berstruktur dan soal selidik.



3.44 Persampelan

Bahagian ini akan menerangkan berkenaan kaedah persampelan yang digunakan dalam
kajian PNA yang dibuat. Penyelidik perlu menyenaraikan sampel kajian dalam fasa 1 dan

fasa 2 serta justifikasi pemilihan sampel tersebut.

Contoh:

Terdapat dua kategori sampel dalam penyelidikan iaitu; fasa 1, sampel untuk temubual
pakar dan fasa 2, sampel untuk tinjavan (pengumpulan data kuantitatif). Populasi dan
sampel telah dikenalpasti berdasarkan kesesuaian peserta untuk menjawab soalan kajian
vang telah dibuat sebelumnya. Teknik pensampelan bagi kuantitatif dipilih kerana sifat-sifat
informan untuk kaedah pengumpulan data kuantitatif iaitu pelajar sekolah menengah

tingkatan 4 atau 5 sekitar daerah tersebut.

Bilangan sampel yang terlibat adalah merujuk kepada teori Krejic & Morgan berdasarkan
populasi sekolah menengah terpilih. Bilangan populasi pelajar diperolehi melalui dapatan

awal melalui dokumen analisis Pejabat Pendidikan Daerah/Negeri.

3.4.5 Analisis Data

Bahagian ini akan menerangkan berkenaan analisis yang dijalankan terhadap data yang
diperolehi dalam kajian. Analisis perlulah sesuai bagi mencapai objektif kajian yang telah

ditetapkan.



3.5

Dapatan Kajian

Bahagian in1 akan membincangkan berkenaan dapatan kajian berdasarkan data yang telah
dianalisis. Penulis boleh menginterpretasikan dapatan kajian dalam bentuk yang bersesuaian
dengan objektif sama ada dalam bentuk penerangan teks, jadual, carta atau rajah. Bahagian i1
perlu disusun mengikut objektif kajian bagi menunjukkan bahawa semua persoalan telah
terjawab. Hasil dapatan tersebut akan dihuraikan melalui perbincangan ilmiah atau kesimpulan

di dalam bab yang berikutnya.

3.5.1 Pengenalan

Bahagian i1 bertujuan untuk member1 gambaran dapatan kajian berdasarkan objektif
serta perbincangan mengenai dapatan kajian. Perkara yang boleh dihuraikan dalam
bahagian in1 adalah seperti profil demografi dan dapatan kajian data kualitatif dan
kuantitatif.

3.5.2 Hasil dapatan

i.  Profil responden
Bahagian ini1 akan membentangkan berkenaan maklumat umum responden kajian.
Penyelidik akan menyenaraikan responden yang terlibat dalam kajian PNA i1ni.
Terdapat 2 kategori responden dalam kajian ini 1aitu responden untuk fasa kualitatif

dan responden untuk fasa kuantitatif.



Contoh Kualitatif:

Kesemua sesi temubual ini melibatkan pegawai kanan di Pusat Pengajian Tinggi,
Pusat Berkuasa Tempatan dan Pejabat Pendidikan Daerah. Semuta responden

mempunyai pengalaman kerja melebihi sepuluh tahun di dalam bidang masing.

Jadual 1.1: Senarai Profil Responden

Jabatan/Agensi Jawaian Tarikh Temubual
Kolej Komuniti Batu Pahat Pengarah 1 Oktober 2018
Pejabat Daerah Batu Pahat Pengarah 10 Oktober 2018

Contoh Kuantitatif:

Maklumai asas bagi 218 orang responden menunjukkan bahawa mereka terdiri
daripada 58.8% responden lelaki dan 41.2% responden perempuan. Dari segi
pendidikan, kesemua responden merupakan pelajar tingkatan 5 sekolah menengah

Daerah Besut.

Dapatan kajian objektif 1: Mengenalpasti keperluan penubuhan politeknik/kolej
komuniti (makro)

Penerangan dalam bab ini perlu mengandungi dapatan berkenaan keperluan
penubuhan politeknik/kolej komuniti berdasarkan analisis dokumen. Dapatan boleh
dipersembahkan dalam bentuk penerangan atau dalam bentuk jadual selari dengan

persoalan kajian dan objektif.

Contoh:

Merujuk kepada dokumen RMK-11, Penubuhan Kolej Komuniti Simpang Renggam
adalah satu keperluan ke arah merealisasikan hasrat untuk membangunkan modal
insan yang berpengetahuan, berilmu, beretika dan berakhlak dalam memacu
pertumbuhan ekonomi yang mampan dan inklusif. Oleh itu, suatu tenaga pekerja yang

kompeten, berdaya saing dan tersusun diperiukan.




iil.

Dapatan kajian objektif 2: Mengenalpasti penawaran bidang pengajian yang

sesuai (makro)

Penerangan dalam bab ini perlu mengandungi dapatan berkenaan bidang yang sesuai
untuk ditawarkan di institusi yang akan dibangunkan berdasarkan dapatan data
kualitatif. Dapatan boleh dipersembahkan dalam bentuk penerangan atau dalam

bentuk jadual selar1 dengan persoalan kajian dan objektif.

Contoh:

Berdasarkan kepada analisis dokumen Majlis Daerah, sosioekonomi penduduk di
Simpang Renggam ialah sektor awam, perindustrian, perkhidmatan, perladangan dan
perkhidmatan. Selain itu, merujuk kepada dokumen Unit Pembangunan Ekonomi Negeri
Johor, sektor pertanian Johor menumpukan sepenuhnya kepada usaha untuk
meningkatkan kemampuan penghasilan makanan dan penanaman tanaman bernilai
tinggi untuk dieksport seperti jagung dan nanas. Oleh yang demikian, cadangan bidang

pengajian yang bersesuaian ialah teknologi pemprosesan makanan.

Dapatan kajian objektif 3: Mengenalpasti program yang menjadi permintaan
(mikro)

Penerangan dalam bab inmi perlu mengandungi dapatan berkenaan nama program
yang sesual untuk ditawarkan di institusi yang akan dibangunkan berdasarkan
dapatan data kuantitatif. Dapatan boleh dipersembahkan dalam bentuk bentuk jadual,
graf atau carta untuk menerangkan frekuensi, peratus atau skor min yang diperolehi.
Penerangan dalam bentuk teks akan membantu memberi intepretasi terhadap objektif

kajian.




Contoh:

Jadhal 1.0 menunjulkkan pengetahuan responden berkenaan program yang dicadanghkan untulk
ditawarkan di politelmik/kolej komuniti tersebut. Berdasarkan kepada skor min yang diperolehi,
bidang pastri memperolehi skor min yang tertinggiiaitu 3.62 berbanding bidang lain iaitu hiasan
dalaman, pelancongan, agroteknologi dan senibina. Jadual 1.1 pula menunjuklkan pengetahuan
responden terhadap bidang vang dicadangkan. Berdasarkan jadual, bidang pastri merupakan
bidang yang mempunyai kekerapan tertinggi iaitu 65 berbanding pelancongan 49, senibina dan

agroteknologi 32 dan hiasan dalaman sebanyak 13. Oleh yang demikian, cadangan program

Dapatan kajian objektif 4: Mengenalpasti implikasi penawaran program

Penerangan dalam bab ini perlu menerangkan berkenaan impak atau implikasi yang
akan berlaku dengan kewujudan institusi politeknik dan kolej komuniti terlibat.
Dapatan impak atau implikasi ini dianalisis melalui dapatan data kualitatif melalui
keadah protokol temubual secara berstruktur bersama pemegang taruh. Contoh
implikasi yang boleh dijelaskan ialah berkenaan dengan perkembangan industri
kecil sederhana, pembangunan infrastruktur/fasiliti, penawaran kerja dan
sebagainya yang mungkin berlaku selepas kewujudan politeknik/kolej komuniti di

tempat terlibat.

Contoh:

Secara umumnya, penubuhan sebuah kolej komuniti baharu di daerah Simpang
Renggam akan memberi impak positif terhadap peranan dan fungsi kolej komuniti dalam
melaksanakan pendidikan dan latihan kepada pembangunan modal insan negara.
Komuniti masvarakat di daerah Kluang, parlimen Simpang Renggam dan sekitarnya
terutama Pontian dan Kulai turut akan mendapat manfaat melalui peluang pengajian
dalam bidang tertentu yang bersesuaian dengan persekitaran mereka. Ini akan
menyemarakkan lagi aktiviti  sosio-ekonomi yang akhirnya membawa kepada

peningkatan pendapatan dalam kalangan masyarakat.




3.6

Perbincangan dan Kesimpulan

Bahagian ini akan membincangkan secara terperinci tentang dapatan PNA yang dilaksanakan
dan dihuraikan dalam subtajuk yang merangkumi pengenalan, penubuhan politeknik dan
kolej komuniti, penawaran bidang pengajian, penawaran program pengajian, implikasi

penawaran dan kesimpulan.
3.6.1 Pengenalan

Pengenalan bab ini1 bertujuan untuk memaklumkan tentang kandungan bab secara

keseluruhan dan disediakan dalam satu perenggan.

3.6.2 Penubuhan Politeknik dan Kolej Komuniti

Penerangan dalam bahagian ini akan membincangkan hasil dapatan kajian tentang
penubuhan politeknik/ kole; komuniti mengikut kesesuaian kategori politeknik/ kolej

komuniti berdasarkan:

1. Keluasan daerah
ii. Kawasan pertumbahan (bandar baharu)
1. Jumlah penduduk

1v. Prospek pelajar (Lepasan SPM tahun semasa).

Perbincangan ini mestilah disokong dengan kajian literatur yang diperolehi berkaitan

dengan topik yang dibincangkan.



3.6.3 Penawaran Bidang Pengajian

Bahagian ini perlulah membincangkan proses pemilihan bidang program pengajian yang
ingin ditawarkan berdasarkan hasil dapatan dalam Bab 3. Perbincangan menyeluruh
mengenai bidang pengajian yang dipilih adalah penting bagi membuktikan penawaran
bidang pengajian yang dibuat adalah bersesuaian dengan dapatan kajian. Contoh bidang

pengajian adalah seperti bidang makanan, kejuruteraan, pertanian dan perdagangan.

3.6.4 Penawaran Program Pengajian

Dalam bahagian ini, penawaran program pengajian perlulah dijelaskan dengan terperinci
berdasarkan dapatan daripada Bab 3. Justifikasi program yang dipilih perlulah disokong
dengan kajian — kajian literatur berkaitan. Contoh program pengajian ialah seperti Sijil
Pemprosesan dan Kawalan Mutu Makanan, Diploma Seni Kulinari, Diploma

Kejuruteraan Mekanikal (Pembuatan) dan Sijil Teknologi Senibina.

3.6.5 Implikasi Penawaran Program

Bahagian ini membincangkan implikasi jika program ini ditawarkan di sesebuah
politeknik/kolej komuniti. Perbincangan tersebut perlu merangkumi aspek fizikal,
ruang/fasiliti/peralatan, tenaga pengajar, unjuran kapasiti pelajar, kurikulum,
kebolehpasaran graduan, peluang pekerjaan/melanjutkan pelajaran dan persaingan

daripada institusi pendidikan/latihan yang berhampiran.

3.6.6 Kesimpulan

Kesimpulan kajian melibatkan penyenaraian dapatan-dapatan kajian dalam urutan

yang sesuai. Penemuan kajian perlu disimpulkan selari dengan persoalan kajian.



3.7

3.8

3.6.7 Syor

Bahagian i1 perlulah menyenaraikan syor-syor yang sesuai berdasarkan dapatan
daripada kajian termasuk penentuan kategori politeknik/kole; komuniti, bidang dan
program yang akan ditawarkan di institusi terbabit. Contoh syor 1alah “daripada data dan
perbincangan yang telah dijalankan, maka disyorkan program yang sesuai ditawarkan di

kolej komuniti ini 1alah Sijil Pastri.
Rujukan
Rujukan adalah sumber atau bahan yang dirujuk dalam penyediaan laporan kajian. Rujukan
mi perlulah diuruskan dengan sistematik dan mengikut format yang telah ditetapkan. Untuk
kajian PNA, format yang dikehendaki adalah mengikut gaya American Psychological

Association (APA). Senarai rujukan adalah mengikut abjad. Penyediaan rujukan ini bolehlah

dirujuk daripada laman web berikut: https://www.apastyle. org/

Format Penulisan Laporan PNA

Berikut adalah format penulisan yang perlu digunakan oleh penulis dalam menyediakan

laporan PNA.

3.8.1 Kertas dan Saiz

Kertas yang digunakan perlulah bersaiz A4 (210 mm x 297 mm) — 80 gram dan berwarna
putih.



3.8.2

3.8.3

3.84

Jidar

Setiap muka surat dalam laporan perlulah ditetapkan dengan jidar berikut:
1. Bahagian atas :25mm
ii. Bahagian bawah :25mm
iii. Bahagian kiri :35mm

iv. Bahagian kanan : 25mm

Penomboran Halaman

Format penomboran terbahagi kepada dua iaitu dinomborkan dengan angka kecil
Roman (i, ii, iii, iv dan lain-lain) pada Bahagian I: Senarai Kandungan dan Abstrak.

Manakala Bahagian IT adalah mengikut format nombor (1, 2, 3 dan seterusnya).

Penomboran dan Bahagian Dalam Bab

Bab dan bahagian dalam laporan PNA perlulah dinomborkan mengikut format yang
ditetapkan. Struktur penomboran dalam laporan ini boleh disusun mengikut urutan
dan tahap topik. Tahap maksimum yang dibenarkan adalah tidak melebihi empat

aras.



3.8.5

3.8.6

Jadual

Jadual yang dimasukkan dalam penulisan laporan perlu dinomborkan mengikut
nombor bab dan diikuti dengan nombor jadual dalam bab terbabit mengikut urutan.
Tajuk jadual perlu ditulis di bahagian atas jadual. Jadual perlu diletakkan dalam muka

surat yang sama dengan teks yang dirujuk.

Contoh:
Jadual 1.2: Bilangan Pelajar Sekolah Menengah Dalam Daerah A

Bil Nama Sekolah Bilangan Pelajar

Rajah

Rajah digunakan untuk merujuk segala bahan ilustrasi seperti peta, carta, lukisan, graf
dan gambar rajah. Setiap rajah yang dimasukkan mestilah jelas dan dinomborkan
mengikut bab dan susunan. Tajuk rajah diletakkan di bawah rajah tersebut pada jarak
satu baris. Rajah sebaik-baiknya diletak selepas sahaja ianya dirujuk buat kali pertama
dalam teks. Nombor rajah adalah mengikut bab dan bilangan rajah dalam bab
berkenaan mengikut turutan. Contoh penulisan rajah 1 untuk Bab 2 adalah seperti

berikut:

Contoh:

Malsysis

. -
s Lumpr

Rajah 2.1: Lokasi Sabah




3.8.7 Tulisan

Penulisan untuk laporan PNA disarankan mengikut format berikut:

1.

ii.

1il.

1v.

V1.
ViL.
Viii.

ix.

Tulisan yang digunakan adalah jenis fon/ “Times New Roman”.

Saiz huruf yang digunakan dalam teks hendaklah bersaiz 12 sahaja.

a.Nombor dan tajuk bab ditulis menggunakan font bersaiz 14 dan di “Bold”.
Setiap bab perlu dimulakan pada muka surat baru.

Semua teks perlu dalam format “Justify”.

Jarak antara nombor bab dengan tajuk bab; tajuk bab dengan baris pertama teks
dan subtajuk dengan baris pertama teks selepasnya ialah 1.5 langkau (spacing).
Tajuk berserta nombornya bermula dari jidar kiri.

Baris pertama setiap perenggan ditulis dengan engsotan 0.5” (indent — 0.5").
Jarak antara baris (/ine spacing) ialah 1.5 langkau (1.5 spacing).

Penggunaan perkataan selain daripada Bahasa Melayu perlulah di “/ialic”.

3.8.8 Had Laporan

Bilangan maksimum muka surat untuk laporan adalah 100 muka surat. Had ini

hanyalah untuk penulisan sahaja dan tidak termasuk abstrak, rujukan dan lampiran.

3.8.9 Muka Depan

Muka depan mestilah selaras seperti format seperti di lampiran 16.



3.8.10

3.8.11

3.8.12

Abstrak

Abstrak perlu disediakan dalam dua versi iaitu Bahasa Melayu dan Bahasa Inggeris.
Penulisannya mestilah dalam satu perenggan serta ringkas dan tidak melebihi 200 patah
perkataan. Abstrak perlu mengandungi pengenalan, tujuan, metodologi, hasil dan

perbincangan.

Senarai Kandungan

Senarar kandungan perlu mengandungi senarai bab, topik dan subtopik. Tajuk-tajuk

berkenaan hendaklah sama seperti yang terdapat dalam laporan PNA.

Penyediaan Rujukan

Rujukan merupakan bahan yang dirujuk semasa menyediakan laporan PNA.
Senaraikan bahan yang dirujuk di halaman rujukan selepas teks dan susunan rujukan
dalam senarai abjad. Format APA digunakan dalam penulisan rujukan. Berikut adalah

senaral kaedah penulisan rujukan dalam teks:

3.8.12.1 Penulisan Rujukan dalam Teks

Rujukan dalam teks merupakan bahagian pertama dalam rujukan. Penulis perlu
memasukkan dalam teks semua rujukan yang digunakan termasuk petikan,
frasa atau ringkasan daripada rujukan lain termasuk imej, maklumat dalam

iternet dan buku.



Contoh:
"...tidak signifikan" (Mohammad, 2005)

Menurut Mohammad (2005)...
Kajian yang dijalankan terhadap warga emas (Ismail & Rusdi, 1996)...

Pada tahun 1996, Ismail dan Rusdi telah menjalankan kajian terhadap...

Laporan Awal Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025
(Kementerian Pelajaran Malaysia, 2012).

Menurut statistik.... (Suruhanjaya Multimedia dan Komunikasi Malaysia,
2010)

Lickona (1991) menyatakan bahwa pendidikan ...

3.8.12.2 Senarai Rujukan

1.  Buku

Nama Penulis, Nama Keluarga atau Singkatan (tahun terbitan).

Tajuk Edisi Penerbit.

Contoh:
Amin, M. H., & Jasmi, K. A. (2012). Sekolah Agama Di
Malaysia: Sejarah, Isu & Cabaran. Penerbit UTM Press.




11.

1il.

Bab Dalam Buku Yang Disunting

Nama Penulis, Nama Keluarga atau Singkatan (tahun terbitan). Judul
Artikel. dlm. Nama penulis/penyuning buku. Judul Buku (muka surat).
Penerbit.

Contoh:

Taylor, M. (20006). Architecture and interior: A room of one's own.
dlm. M. Taylor & J. Preston (Eds.), Intimus: Interior design
theory reader (pp. 339-344). Wiley Academy.

Jurnal

Nama Penulis 1, Nama Keluarga atau Singkatan, Nama Penulis 2,
Nama Keluarga atau Singkatan, Nama Penulis 3, Nama Keluarga atau
Singkatan (tahun terbitan). Judul Artikel: Judul Jurnal, volume, muka

surat.

Contoh:

Saad, A. M., Yusoff, N, & Yassin, R. M. (2011). Penilaian
kemudahan pembelajaran, peruntukan kewangan dan kursus
dalam perkhidmatan bagi kursus Pendidikan Islam di
Politecknik Malaysia. Jowrnal of Islamic and Arabic
Education, 3(1), 123—134.




iv. Prosiding Persidangan

Penulis (Tahun). Judul artikel. Prosiding. Tempat penerbitan:

Penerbit. Muka surat.

Contoh:

Spottl, G. (2014). Teacher Training in TVET A Structural
Dilemma and the Role of Standards. 4th World Congress on
TVET. Kuala Lumpur: MKR Sdn Bhd. ms. 530-536.

v.  Terbitan Kerajaan

Nama Penulis, (tahun). Judul. Tempat Terbitan, Penerbit.

Contoh:

Hockings, M., Leverington, A., Trinder, C. & Polglaze, J.
(2014). Independent  assessment  of  management
effectiveness for the Great Barrier Reef Outlook Report
2014. Townsville, QLD: Great Barrier Reef Marine Park
Authority.




vi.

Laman Web

Nama Penulis, Nama Keluarga atau Singkatan (tahun). Judul. Dicapai
pada Bulan Hari, Tahun dari URL

Contoh:

Zam, ZM., (2011). TVET in Malaysia. Dicapai pada October 27,
2011, from

http://dspace.unimap.edu.my/dspace/bitstream/123456789/
7186/1 /TVET%20in%20Malaysia. pdf




LAMPIRAN



JADUAL MATRIK ANALISIS DOKUMEN

LAMPIRAN 1

Objektif

Kajian

Dokumen /

Analisis

Item

Analisis / Dapatan

Perbincangan




LAMPIRAN 2

Laman web Educational Research Application System (eRAS 2.0) boleh dicapai melalui pautan

https://eras.moe.cov.my/

N UTAMA PANDUAN SYARAT MEMOHON HUBUNG! MAM LOG MASUK PENGGLUNA

PERMOHONAN BARL)

CARIAN TAJAAN i

borang permohonan online permohonan eprd Q
eprd online Q pendaftaran kerja online Q

AT \\\\\\‘

™
- L)
—

Mulai 1 Disember 2017, Bahagian Perancangan dan Penyelidikan
Dasar Pendidikan (BPPDP) akan menggunakan Sistem eRAS

2.0 untuk menerima permohonan dan mengeluarkan surat
keputusan permohonan kebenaran menjalankan kajian.



LAMPIRAN 3

Panduan Permohonan Menjalankan Kajian Melalui eRAS 2.0

Nota: Untuk Pemohon Pertama Kali Memohon Menggunakan eRAS 2.0, mulakan
dengan Langkah 1. Untuk tambah permohonan, terus ke Langkah 2 (Klik ‘Log
Masuk Pengguna’).

Langkah 1 (Pendaftaran Rekod)

R
4
b

¢

¢

l

=

|

|

Buka sistem eRAS 2.0 melalui web. Taip https://eras.moe.gov.my

Klik ‘Permohonan Baru'.

Baca syarat-syarat permohonan dan klik 'Panduan Permohonan'.

Baca Panduan Permohonan dan klik 'Mohon'.

Isi semua maklumat dimohon dan Kiik ‘Simpan’.

Klik “Hantar” dan Cetak Borang BPPDP 2(A)

(*Dapatkan Pengesahan Penyelia atau Ketua Jabatan)

Anda akan menerima status pendaftaran melalui e-mel yang telah
didaftarkan bahawa permohonan anda telah berjaya disimpan dan
disertakan maklumat Id pengguna dan Kata Laluan.

Sediakan dokumen berikut dalam format .pdf sahaja
(setiap fail tidak boleh melebihi 1 MB)

i) Surat Pengesahan Status Pelajar /Ketua Jabatan

ii) Borang Pengakuan Permohonan Borang BPPDP 2(A)

iii) Kertas Cadangan Penyelidikan (Tidak melebihi 10
Muka surat atau Saiz Fail 1MB)

iv) Instrumen Kajian (contoh: Borang Soal Selidik lengkap dengan
halaman pertama yang mengandungi tujuan kajian dan maklumat
pengkaji/ Protokol Temu Bual/ Borang Pemerhatian/ Borang
Persetujuan |bu Bapa atau sebarang dokumen yang digunakan
untuk pengutipan data)



Langkah 2 (Penghantaran Permohonan)

gininlilis

als

H

Buka sistem eRAS melalui web atau url link dalam e-mel.

Klik ‘Log Masuk Pengguna’.

Masukkan Id Pengguna dan Kata Laluan yang diterima melalui e-mel. Jika
terlupa kata laluan, Sila klik 'Lupa Kata Laluan'.

Anda boleh mengemas kini maklumat di Bahagian A, Bahagian B, dan
Bahagian C.

Seterusnya melengkapkan maklumat di Bahagian D.

Klik ‘Simpan’.

Muat Naik Dokumen :

i) Surat Pengesahan Status Pelajar /Ketua Jabatan

i) Borang Pengakuan Permohonan Borang BPPDP 2(A)
iil) Kertas Cadangan Penyelidikan

iv) Instrumen Kajian

Klik ‘Simpan’.

Klik ‘Hantar'.

Anda akan menerima notifikasi melalui e-mel bahawa permohonan anda
telah berjaya diterima dan akan diproses dalam masa lima (5) hari.

Setelah permohonan lengkap anda telah diproses, anda juga akan
menerima notifikasi melalui e-mel bahawa permohonan anda telah
diproses dan diminta log in sistem eRAS 2.0 untuk mencetak surat status
permohonan.

Jika tidak menerima sebarang maklum balas selepas 5 hari, anda diminta
menghubungi pentadbir sistem melalui 'Hubungi Kami'.

Selesai



LAMPIRAN 4

I ARAS 1 - 4 BLOK ES, KOMPLEKS KERAJAAN PARCELE
L PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PIRSEKUTLAN TiL 03 - B84 6591
R 62604 PUTRAJIAYA BAKS (4 NRSA BSTY

KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA BORANG BPPDP 2(A]
ﬁ?%s EAHAGIAN PERANCANGAN DAN PENYELIDIKAN DASAR FPENDIDIKAN
[
nr

e

Pengarah

Bahagian Porancangan dan Penyelidikan Dasar Pendidikon
Kementerian Pendidikan Malaysla

Aras 1-4, Blok E8

Kompleks Kerajaan Parcel E

Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan

62604 Putrajaya

BAHAGIAN A : Maklumat Diri Penyelidik
1. Nama Penyaolidik (saperli dalam KP)
2. No. Kad Pengenalan

DAHAGLN PERAN “AKT ROEL JABATAN

3, Nama Institus| PENDIDIKAN PULLE K SEGMUNI

4. Tajuk Kajian POLTEKNIK DAN KCLEJ

5. Dengan Ini saya
mengaku bahawa saya akan memaluhi segale s Kemenlerian Pendidikan Malaysia. Saya
- s yang berkenaan akan dihanlar kepada Bahagian

abatan / Fakulli saya selopas kajian ini sclesali di-

o _@Z Tarkl: Q{1 /3019 ,
Ta nyelidik (-\
e e it g

BAHAGIAN B : Uniu ng pelajar kole] clan universiti) atau Ketua Jabatan (Kajian Am

’
Saya TN TN ey talah ( manyemak /tidak-menyemak )
kerlas cadangan dar n kajian pamohaon ini X

Permohonan ini : ;" Disokong Uasan (ika adu)
"1 Tidak Disokong

Penyelidik tclah mo t pengakuan bahawa satu naskhah incorenddisertasi / tesis yang berkenaan akan dihantar
kepada Bahagian Peranikangan dan Penyelidikan Dasar Perd dikan melalui Ketua Jabatan f Fakulli sclcpas kajian

ini selesai
: . Tarikh . |Q/ l/ml
Tandatangan Pé a Jabalan 7
Nama *

Cap Rasmi :




KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAY SIA
TEL : 0388846591

BAHAGIAN PERANCANGAN DAN PENYELIDIKAN DASAR PENDIDIKAN
ARAS 1-4, BLOK E8 FAKS : 0388846579
m KOMPLEKS KERAJAAN PARCEL E
o dedd o 4 PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN
62604 PUTRAJAYA

Ruj. Kami : KPM.600-3/2/3-eras(2846)
Tarikh : 16 Januari 2019

NO™.KP™ :
BAHAGIAN PERANCANGAN POLITEKNIK, JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK, GALERIA PJH, ARAS 3, JALAN P4W,

PERSIARAN PERDANA PRESINT 4

PUTRAJAYA 62100 PUTRAJAYA
WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA

Tuan,

KELULUSAN UNTUK MENJALANKAN KAJIAN DI SEKOLAH, INSTITUT PENDIS{(}L\I GURU, JABATAN PENDIDIKAN

NEGERI DAN BAHAGIAN DI BAWAH KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYS‘LQ N\,
" AN\
— N & D
Perkara di atas adalah dirujuk. /" NN\ \ -

.

\ \ )
2. Sukacita dimaklumkan bahawa permohonan tuan untuk rn ; a(:kgn kapan sepertl di bawah telah diluluskan.
" KAJIAN KEPERLUAN PROGRAM PENGAJIAN POI,PI/EKNIK DA\N\KGLEJXOMUNITI DAERAH HULU TERENGGANU "

3. Kelulusan adalah berdasarkan kepada kertas cadb\ng‘an pen?qh an dan instrumen kajian yang dikemukakan oleh tuan
kepada bahagian ini. Walau bagaimanapun k;lulusan‘t{ll\bergannk_ kepada kebenaran Jabatan Pendidikan Negeri dan

Pengetua / Guru Besar yang berkenaan. S \ AN

4. Surat kelulusan ini sah digunakan b rl‘nuiada \D\zsember)2018 hingga 29 Mac 2019 .

5. Tuan dikehendaki menyerahka sﬁnaskh‘a )@p&:a?i akhir kajian dalam bentuk hardcopy bersama salinan softcopy
berformat pdf dalam CD kepada- Qa agian ini.Tuan juga diingatkan supaya mendapat kebenaran terlebih dahulu daripada
Bahagian ini sekiranya se hagaan tau~sepenuhnya dapatan kajian tersebut hendak diterbitkan di mana-mana forum,

seminar atau diumumkan kep 1da medi massa:
\ *{ .....

,
)

N /
Sekian untuk makluman dan\?ﬂ\d__al@r}_}u’an selanjutnya. Terima kasih.
"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

Saya yang menjalankan amanah,

Ketua Sektor

Sektor Penyelidikan dan Penilaian

b.p. Pengarah
Bahagian Perancangan dan Penyelidikan Dasar Pendidikan
Kementerian Pendidikan Malaysia

salinan kepada:-
JABATAN PENDIDIKAN TERENGGANU
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LAMPIRAN 6

BAHAGIAN PERANCANGAN PROGRAM DAN INSTITUSI
JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

Galeria PjH, Aras 3, Jalan P4W

Persiaran Perdana, Presint 4

62100 W.P. PUTRAJAYA

Tel ' 03-8891 8000 Faks 03-BE91 9318

Rujukan Kami KPT.JPP(O).601 -5{1[:;.4 (B1)
Tarikh : a5 Januari 2019

Ketua Unit

Sektor Pengurusan Sekolah

Unit Perhubungan dan Pendaftaran

Jabatan Pendidikan Negeri Terengganu

Jalan Bukit Kecil, 20604 Kuala Terengganu, Terengganu

(u.p : En. Khairul Azual Bin Mamat)

Tuan,

MEMOHON KEBENARAN UNTUK MENJALANKAN KAJIAN KEPERLUAN
PENAWARAN PROGRAM BAHARU (PNA) BAGI KOLEJ KOMUNITI/POLITEKNIK
HULU TERENGGANU DI SEKOLAH-SEKOLAH DAERAH HULU TERENGGANU

Dengan segala hormatnya perkara tersebut di atas adalah dirujuk.

2 Sukacita dimaklumkan, pihak Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti
(JPPKK), Kementerian Pendidikan Malaysia dalam proses menyediakan Kajian
Keperluan Penawaran Program Baharu bagi Kolej Komuniti/Politeknik Hulu Terengganu.
Hasrat kajian ini adalah bagi memastikan program pengajian yang akan ditawarkan
adalah memenuhi kehendak dan keperluan setempat. Untuk makluman pihak tuan, pihak
kami telah mendapat kelulusan daripada pihak Kementerian Pendidikan Malaysia untuk
menjalankan kajian ini. Bersama ini dilampirkan surat kelulusan daripada pihak Bahagian
Perancangan dan Penyelidikan Dasar Pendidikan. Sehubungan dengan itu, pihak kami
ingin memohon kebenaran daripada pihak tuan untuk mengedarkan soal selidik dan
mengumpulkan maklumat berkaitan di sekolah-sekolah daerah Hulu Terengganu seperti
di Lampiran A.

3. Segala kerjasama dan keprihatinan pihak tuan dalam perkara ini adalah sanaat
dihargai. Untuk sebarang maklumat lanjut sila hubungi
9247/

Sekian, terima kasih.
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

amanah,

(AAZMAN BINARSHAD)
b.p Pengarah

Bahagian Perancangan Program dan Institusi
Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kalej Kemuniti
Kementerian Pendidikan Malaysia




LAMPIRAN 7

KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA
Jabatan Pendidikan Negeri Terengganu
Jalan Bukit Kecil,

20604 Kuala Terengganu,

Terengganu Darul Iman.

-B21 3000:2001
.GP2 720/:09-623 8415
PN rengURINLITICE, QO ITTY

Ru mi P.T.06030-34(34)
Tankh . 24 Januari 2019
Bahagian Perancangan Program d
Jabatan Pendidikan Politeknik dan olai Kom
Kementerian Pendidikan Mala
Galeri PJH, Aras 3, Jalan rdana Presint 4
62100 Putrajaya.
Tuan,
KELULUSAN /UNTUK AN KAJIAN DI SEKOLAH-SEKOLAH DI BAWAH
JABATAN P

Dengan hormatriya tuan KPT JPP(0).801-5/2/44(31) bertarikh 22 Januari 2019 adalah

dirujuk dan berkait

2 Untuk makluman, permohonan tuan untuk menjalankan kajian bertajuk "KAJIAN
KEPERLUAN PROGRAM PENGAJIAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI DAERAH
HULU TERENGGANU"adalah diluluskan.

3. Surat kelulusan ini sah digunakan bermula dari 3 Disember 2018 hingga 29 Mac 2019.
4. Sehubungan dengan itu, tuan diminta mengemukakan ke jabatan ini senaskah hasil
kajian tersebut dalam bentuk elektronik berformat Pdf di dalam CD setelah selesai kajian kelak.
Tuan juga perlu memohon kebenaran serta mengadakan perblncangan dengan pihak
pengurusan sekolah yang terlibat agar proses pengajaran dan pembelajaran tidak terganggu.
Sekian, terima kasih.

"Memperkasakan Transformasi Pendidikan™
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

Sava vana menialankan amanzh.

KAMsUrat lulus kajisn/nor

(Si!a calalkan rujukan Jabatan ini apabila belhubung)

(. it @ Vish Meantitul -“
v v J Terengganu
CEMMAEDTO SO MIIZHE  CERTIFED TO 150 5;012008 Malayeia 2017

\ "'*"" ; ‘-a.-._.,w’

-wu =




LAMPIRAN 8

BAHAGIAN PERANCANGAN PROGRAM DAN INSTITUSI
JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

Galeria PjH, Aras 3, Jalan P4W

Persiaran Perdana, Presint 4 1
62100 W.P. PUTRAJAYA ;\

Tel : 03-8881 9000 Faks: 03-8891 9318

Rujukan Kami - KRT) %0).%%5!2;44 ( 34 )
Tarikh ! 5 i r2018
SEPERTI SENARAI EDARAN

e =

Tuan,

SESI TEMUBUAL DAN P
PROGRAM BAHARU (PN

IMPULAN DATA'KAJIAN KEPERLUAN PENAWARAN

GIK KOMUNITI HULU TERENGGANU

Dengan segala ho rsebut di atas adalah dirujuk.

, plhak Jabatan Pendidikan Paoliteknik dan Kolej Komuniti
n Malaysia dalam proses menyediakan Kajian Keperluan

2 Sukasita_dimaklumka

(JPKK), Ke erian i

Penawaran Program Bahard bagi Kolej Komuniti Hulu Terengganu. Sehubungan dengan

itu, berdasarkan pyﬁgalaman, pengetahuan dan kepakaran pihak tuan adalah dipchon
akan's

untuk me i Ini seperti berikut:
Tarikh ! 24 Disember 2018 (Isnin)
Masa : 10.00 pagi
Tempat : Unit Perancang Ekonomi Negeri Terengganu
o} Segala kerjasama dan keprihatinan pihak tuan dalam perkara ini adalah sangat
dihargai. Untuk sebarang maklumat lanjut sila hubungi XXXXXX
XXXXXX atau oooxx  pada talian Xaxxx

Sekian, lerima kasih.
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menurut perintah,




LAMPIRAN 9

BAHAGIAN PERANCANGAN PROGRAM DAN INSTITUSI
JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

Galeria PjH, Aras 3, Jalan P4W

Persiaran Perdana, Presint 4

62100 W.P. PUTRAJAYA

Tel : 03-8891 8000 Faks: 03-8891 9318

Rujukan Kami IT’T.JPP{D)_S 12
Tarikh : L? Januari 2049
Pengarah

Pejabat Daerah dan Tanah Hulu Terengganu
21700 Kuala Berang

Hulu Terengganu, Terengganu

(En. Ahmad Nidzam Bin Abd Karim)

2 Jul( 28 )

Tuan,

N KEPERLUAN PENAWARAN
LU TERENGGANU

SES| TEMUBUAL DAN PENGUMPU
PROGRAM BAHARU (PNA) BAG

2.

15 Januari 2019 (Selasa)
11.00 pagi
Pejabat Daerah dan Tanah Hulu Terengganu

3. Bersama ini dilampirkan nama pegawai yang akan menyertai sesi temubual dan
pengumpulan data kajian ini. Segala kerjasama dan keprihatinan pihak tuan dalam
perkara ini adalah sangat dihargai Untuk sebarang maklumat lanjut sila
hubungi XXXxx

Sekian, terima kasih.

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,




LAMPIRAN 10

BAHAGIAN PERANCANGAN PROGRAM DAN INSTITUSI
JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA
Galeria PjH, Aras 3, Jalan P4W
i S Persiaran Perdana, Presint 4

—— 62100 W.P. PUTRAJAYA
lel: 02-8891 9000 Faks: 03-8891 8318

Rujukan Kami ¢ KPT.JPP(0Q).601-5/2/44 (30 )
Tarikh © s Januari 2019

Pengarah

Duyong Taurism

Jabatan Pelancongan Negeri Terengganu
Tingkat 1, Bangunan Marina Duyong

Marina dan Resort, 21300 Kuala Terengganu

Tuan,

PENAWARAN PROGRAM BAHARU (PNA) BAGI K
HULU TERENGGANU DI SEKOLAH-SEKOLAH DAE

Penawaran Program Baharu bagi Kole]
kajian ini adalah bagi memastikap pregra ngajian”yang akan ditawarkan adalah
memenuhi kehendak dan keperluah setempat:Se ubungan dengan itu, pihak kami ingin
memohon kebenaran daripada-_pihak “Mua n mengadakan sesi temubual dan

3. Segala ker
dihargai. Unluk s

Sekian, terima kasih
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,




BUTIRAN SESI TEMUBUAL DAN PENGUMPULAN DATA BAGI KAJIAN
KEPERLUAN PENAWARAN PROGRAM BAHARU (PNA) BAGI KOLEJ
KOMUNITI/POLITEKNIK HULU TERENGGANU DI SEKOLAH-SEKOLAH DAERAH
HULU TERENGGANU

TARIKH : 16 Januari 2019 (Rabu)
MASA : 2.30 Petang
TEMPAT Duyong Tourism

—

Jabatan Pelancongan Negeri Terenggag
NAMA PENYELIDIK R@
; )
Melalui =>
Pengarah =
Politeknik | 00000

Melalui

Pengarah
Politeknik XXXXX
Melalui

Pengarah

Politeknik XXXXXX




LAMPIRAN 11

KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI

BORANG TEMU BUAL
O\
“KAJIAN KEPERLUAN PENUBUHAN KOLEJ KOMUI?III H\Ul}U TERENGGANU

DAN JENIS PROGRAM PENGAJIAN YANG SESUAI UNTUK DITAWARKAN DI
KOLEJ KOMUNITI HULU TERENGGANU”

\ N
Kajian ini dijalankan bagi mengenal pasti keperhym pém,}]gu(han I§b ) Komuniti Hulu Terengganu
dan jenis program pengajian yang sesuai dl‘@)\@rkaﬁ d\i‘{(olej Komuniti Hulu Terengganu. Pihak
kami amat menghargai jasa baik Tuqﬁﬂ’uani‘ﬂnt&kﬁ&k 'kerana sudi untuk meluangkan masa

dalam sesi temubual ini. Maklum»balas\?aﬁ\"l uam’Puanr’Em:lka]k berikan adalah sulit dan hanya

digunakan bagi tujuan penyell 1l{an ml\S; \Sa}a )
—~ \ \
Aoy N

(C =
Penyelidik \_/ , )
Jabatan Pengajian Politeknik dan Kolej Komuniti

Tel:



Bahagian [: Maklumat Am

Nama Responden
Jawatan
Tarikh Temubual

Tempat Temubual

Assalamualaikum Tuan/Puan/Encik/Cik. Apa khabar? Saya harap semuanya sihat.
Alhamdulillah, syukur dan tahniah saya ucapkan kepada Tuan/Puan/Encik/Cik kerana telah
terpilih menjadi peserta temubual kita kali ini. Sava juga ingin mengucapkan ribuan terima kasih
kepada Tuan/Puan/Encik/Cik kerana sudi meluangkan masa uv{' memberikan pandangan
berkenaan kajian yang dijalankan. <\ /i\

o S N

Sebelum kita meneruskan sesi temubual ini, saya ngin meinb ?:5;' sedikit informasi tentang

kajian ini. Untuk pengetahuan 1 uan/Puan/anz k\ ian yadafah berkaitan dengan kolej
komuniti yang bakal dibuka di daerah Hulu [@’ W%N‘ \Mgu kajian ini adalah untuk mengenal
pasti keperluan penubuhan Kolej Komumg\ [u crggganu dan jenis program pengajian yang

sesuai ditawarkan di Kolej Komumt{ 3(.-’1; T Q( }%'anu

Semoga pandangan uis/}’nam(f}& Cik ini nanti dapat membantu kami di JPPKK untuk

mengenalpasti keperluan penu uhan kolej komuniti di daerah ini dan jenis program pengajian

yang sesuai ditawar, a)Kd.' sini, lw/ dengan keperluan komuniti setempat.

)



Bahagian [: Maklumat Am

Temubual Responden: Majlis Daerah Hulu Terengganu

10.

. Berdasarkan data pihak Tuan/Puan/Encik/Cik, berapa anggaran penduduk Daerah Hulu

Terengganu?

Bagaimana latar belakang kawasan Hulu Terengganu dan keluasan daerah ini? Berapa bilangan
mukim? Berapa bilangan pekan ? Berapa bilangan kawasan industri?

Bagaimana dengan kemudahan asas di kawasan daerah Hulu Terengganu? Laluan perhubungan?
Jalan raya / Lebuh raya? Pengangkutan awam?

Dalam pengetahuan pihak majlis, berapa bilangan institusi pendidikan yang telah beroperasi di

L
e \
\

kawasan daerah Hulu Terengganu? : \\

Pihak majlis terlibat secara langsung dalam membangunkan\kawasa’n{{ulu Terengganu. Boleh
Tuan/Puan/Encik/Cik terangkan mengenai unit yang térhbat sec\alra fangsung dalam perancangan

pembangunan? Boleh Tuan/Puan/Encik/Cik t}f;}ngk n ﬁmg51 }m, t tersebut?

. Boleh kami dapatkan sedikit maklumat nténgqnal perancangan pembangunan bagi tempoh 5

R N
h N\

tahun akan datang? < \\ O

Apakah sektor sosio ekonomi utania daera,h I!:ll\}

Boleh TuaanuanfEn(:lka;k tetanggan mengenal bidang/ jenis yang terlibat dalam sektor
ekonomi tersebut? .\ \ LR

Berdasarkan peranca{igan ﬁembaﬁgunan daerah ini, adakah penubuhan Kolej Komuniti Hulu
Terengganu bersesq&\l\la(g?_ ) /"/‘.

Pada pandangan Tuan/Puan/Encik/Cik, apakah bidang pengajian yang diperlukan oleh sektor

ekonomi di daerah ini1?

Alhamdulilah syukur kepada Tuhan, kita telah sampai ke penghujung sesi temubual. Sekali lagi saya

mengucapkan terima kasih kepada Tuan/Puan/Encik/Cik kerana telah memberikan pandangan

tentang isu yang telah dikemukakan. Pandangan Tuan/Puan/Encik/Cik amat bermakna buat kami di
JPPKK.

lerima kasih atas kerjasama yang diberikan.



LAMPIRAN 12

KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI

BORANG TEMU BUAL
/\
“KAJIAN KEPERLUAN PENUBUHAN KOLEJ KOMUNITI HULU NGGANU DAN
JENIS PROGRAM PENGAJIAN YANG SESUAI UNTUK Dl{[ /&g DI KOLEJ
KOMUNITI HULU TERENGGANU

S AN

Kajian in1 dyjalankan bagi mengenal pasti keperluan p EHT}b "hQKole;j Lomuniti Hulu Terengganu
dan jenis program pengajian yang sesual ditawar@,c\h{\ I(%\Koj it1 Hulu Terengganu. Pihak
kami amat menghargai jasa baik Tuan/Puanfé;l\?:il\dCi\R\k ana sudi untuk meluangkan masa

. N
dalam sesi temubual ini. Maklum balas yég\'lit_i%*ﬁiﬂg/]incik/(?ik berikan adalah sulit dan hanya

digunakan bagi tujuan penyelidik?;{ni‘s\éh%h\gh
< > AU

—~
N e
o N
Penyelidik L ]«?
Jabatan Pengajian Politeknik-dan kolej Komuniti

Tel:



Bahagian I: Maklumat Am

Nama Responden
Jawatan

Tarikh Temubual

Tempat Temubual

Assalamualaikum Tuan/Puan/Encik/Cik. Apa khabar? Saya harap semuanya sihat.
Alhamdulillah, syukur dan tahniah saya ucapkan kepada Tuan/Puan/Encik/Cik kerana telah
terpilih menjadi peserta temubual kita kali ini. Saya juga ingin menguc {Ukan ribuan terima kasih
kepada Tuan/Puan/Encik/Cik kerana sudi meluangkan masa untu{ mberikan pandangan

berkenaan kajian yang dijalankan. \ 7 N D

@a\\u in h@mber: sedikit informasi

Sebelum kita teruskan dengan sesi femubuaf ini,

~

tentang kajian ini. Untuk pengetahuan Tuan/Pu /F./cr fian ini adalah berkaitan dengan

.
kolej komuniti yang bakal dibuka di daera{r r'u e?‘t{ngganu Tujuan kajian ini adalah untuk
mengenal pasti keperluan per:ubuhaz Kﬂfc—;f; umh>Hu[u Terengganu dan jenis program

pengajian yang sesuai ditawarkan z’:,K Ormum! Hulu Terengganu.

Semoga pandangan Tugng’ua »rb( ik ini nanti dapat membantu kami di JPPKK untuk
mengenalpasti keperlu n,/énubu\h‘n }}e; komuniti di daerah ini dan jenis program pengajian
vang sesuai ditawarka a}“m;\m /sjaras dengan keperluan komuniti setempat.



Bahagian I: Maklumat Am

Temubual Responden: Pejabat Pendidikan Daerah Hulu Terengganu

1. Berdasarkan data pithak Tuan/Puan/Encik/Cik, berapakah bilangan sekolah menengah
harian di daerah Hulu Terengganu?
2. Berapakah anggaran enrolmen pelajar Sijil Pelajaran Malaysi‘;%a tik mengikut jantina?
3. Mengikut statistik pihak Tuan/Puan/Encik/Cik, bagai
Pelajaran Malaysia untuk tiga tahun ke belakan g‘/ _
4. Apakah frend destinasi pelajar lepasan Siji lgﬁ%n Mala 51a7?
5. Pada pandangan Tuan/Puan/ Enmkf'@/p apak
ditawarkan oleh Kolej Komumtl ng u\'%an anu?

tusan pelajar Sijil
\-H__-_' . .
bidang pengajian yang sesuai

Alhamdulilah syukur ke}}aﬂ/ TUHQX\(a te]afl sampai ke penghujung sesi temubual. Sekali
lagi saya mengucapkan gama %lh ke\pada Tuan/Puan/Encik/Cik kerana telah memberikan
dikemukakan. Pandangan Tuan/Puan/Encik/Cik amat

pandangan tent ng-te

bermakna buat kK iJ /?(K

Terima kasih atas kerjasama yang diberikan.



LAMPIRAN 13

KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI

BORANG TEMUBUAL
'\
“KAJIAN KEPERLUAN PENUBUHAN KOLEJ KOMUNITI H TERENGGANU DAN
JENIS PROGRAM PENGAJIAN YANG SESUAI UNTUK D ;fiw\ AN DI KOLEJ
KOMUNITI HULU TEREﬁ}GANU

Kajian ini dijalankan bagi mengenal pas}]/(kep rl p/egn buhan Kolej Komuniti Hulu
Terengganu dan jenis program pengad‘fah yang\ suai dltawarkan di Kolej Komuniti Hulu
Terengganu. Pihak kami amat mgﬁghaéa{\ib\mk Tuan/Puan/Encik/Cik kerana sudi untuk
meluangkan masa dalam ?1 temuhya{mi Maklum balas yang Tuan/Puan/Encik/Cik berikan

adalah sulit dan hanya di a?t\jl\m}lan penyelidikan ini sahaja.

J)

Penyelidik

Jabatan Pengajian Politeknik dan kolej Komuniti
Tel:



Bahagian I: Maklumat Am

Nama Responden
Jawatan

Tarikh Temubual
e

%"

QAN

ri Xﬁﬂmp semuanya Sihat.

a
a%uan‘P an/Encik/Cik kerana telah
ingi

mengucapkan ribuan terima kasih

Tempat Temubual

Assalamualaikum Tuan/Puan/Encik/Cik. Apa

Alhamdulillah, syukur dan tahniah saya ucapka e
terpilih menjadi peserta temubual kita kali ini. ‘Jyﬁ’yu
kepada Tuan/Puan/Encik/Cik kerana sudi m{hu\angkaQ asa untuk memberikan pandangan

berkenaan kajian yang dijalankan. \
~_)

Sebelum kita teruskan ﬁ'/ gan \6'\.5\( temubual ini, saya ingin memberi sedikit informasi
tentang kajian ini. Untu p gce h an /]/uajn/Puan/an:k/( ik, kajian ini adalah berkaitan dengan
kolej komuniti yang baka dibu d; a’aemh Hulu Terengganu. Tujuan kajian ini adalah untuk
mengenal pasti keperlua penyb/ than Kolej Komuniti Hulu Terengganu dan jenis program

pengajian yang sesuai ditawarkan di Kolej Komuniti Hulu Terengganu.

Semoga pandangan Tuan/Puan/Encik/Cik ini nanti dapat membantu kami di JPPKK untuk
mengenalpasti keperluan penubuhan kolej komuniti di daerah ini dan jenis program pengajian

yang sesuai ditawarkan di sini, selaras dengan keperluan komuniti setempal.



Bahagian I: Maklumat Am

Temubual Responden: Majlis Daerah Hulu Terengganu

Unit Perancangan Ekonomi Negeri Terengganu

1. Apakah sektor ekonomi utama di Terengganu dan khasnya di Hulu Terengganu?

2. Boleh Dato/Dr /Tuan/Puan/Encik/Cik terangkan mengenai bidang / jenis industri yang

terlibat dalam sektor ekonomi tersebut?

. ._‘\

3. Boleh kami dapatkan sedikit maklumat mengenai perancangan di Wreﬁl%ganu khasnya di
Hulu Terengganu? P \\\ < \

Q(/ \ \) N\ o2
P
/

penubuhan KK Hulu Terengganu §esual '7\ \ « R \>
& Y

//‘ i '\\ \\\

L
5. Pada pandangan T mf_iﬁ!_ugéﬁnmkftﬂ( apakah bidang pengajian yang diperlukan oleh
sektor ekonomi di@}erah im*~_—"

6. Apakah bidang pengajian yang sesuai di KK Hulu Terengganu mengikut Koridor Ekonomi
Pantai Timur (ECER)?

Alhamdulilah syukur kepada Tuhan, kita telah sampai ke penghujung sesi temubual. Sekali lagi
saya mengucapkan terima kasih kepada Tuan/Puan/Encik/Cik kerana telah memberikan
pandangan tentang isu yang telah dikemukakan. Pandangan Tuan/Puan/Encik/Cik amat
bermakna buat kami di JPPKK.

Terima kasih atas kerjasama yang diberikan.



LAMPIRAN 14
BORANG KAIJI SELIDIK

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI (JPPKK)
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

BORANG TEMUBUAL
(INDUSTRI)

KAJIAN KEPERLUAN PROGRAM (PNA) BAGI
KOLEJ KOMUNITI HULU TERENGGANU

Tuan/Puan yang dihormaii,

Temuduga ini bertujuan untuk mendapatkan persepsi industri tentang penawaran program pada
peringkat sijil di Kolej Komuniti Hulu Terengganu untuk Pendidikan Teknikal dan Latihan
Vokasional (TVET). Pihak kami sangat menghargai sekiranya saudara/ saudari dapat meluangkan
masa selama 5 hingga 10 minit untuk menjalankan temuduga ini. Hasil kajian ini akan membantu
penyelidik mengenal pasti  faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan pelajar untuk
melanjutkan pelajaran ke Kolej Komuniti Hulu Terengganu dan program yang boleh ditawarkan.
Tiada jawapan yang betul atau salah dan tiada markah yang diberi untuk setiap jawapan anda.
Maklum balas yang Tuan/Puan berikan adalah sulit dan hanya digunakan bagi tujuan penyelidikan

ini. < \

Definisi: < \\ /, %
Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti, fﬁentema ndz):‘ n Malaysia akan
menjadi institusi yang menyediakan keperluan latihan a’ ke n\pdda semua peringkat dan

memberi peluang pendidikan kepada lepasan menﬂyalb c{ml e pasaran fenaga kerja atau
melanjutkan pendidikan ke peringkat lebih tmgg& \ \
\
Terima kasih atas kerjasama anda. & \ >
<\ \\ \
N

Penyelidik PNA /( \:)\ S\\
Tel: \\\_ f/\



Bahagian I: Maklumat Am

Nama Responden

Tarikh Temubual

Tempat Temubual

Untuk pengetahuan pihak Tuan/Puan, program pengajian yang akan ditawarkan di Kolej Komuniti
Hulu Terengganu adalah secara pembelajaran sepenuh masa. Pelajar akan melaksanakan sesi
pembelajaran satu setengah tahun di kolej komuniti dan 6 bulan latihan praktikal di industri.

Bahagian II: Soalan Temubual

l.

Adakah Tuan/Puan mengetahui kewujudan dan fungsi Kolej Komuniti Malaysia di bawah
Jabatan Pendidikan Politeknik dan Kolej Komuniti (JPPKK), Kementerian Pendidikan
Malaysia?

Pada pendapat Tuan/Puan, adakah industri ini memerlukan tenaga kerja mahir
yang dilengkapi dengan sijil tertentu dalam bidang berkaitan ?

Bagaimana perkembangan industri ini di Malaysia khasnya di Daerah Hulu
Terengganu atau Daerah lain yang berdekatan di dalam negeri Terengganu?

Bagi pendapat Tuan/Puan, adakah industri ini berminat untuk membantu proses
pengajaran dan pembelajaran kepada pelajar Kolej Komuniti Hulu Terengganu dan
menyediakan tempat bagi latihan serta sangkutan industri pensyarah?

Adakah pihak Tuan/Puan merasakan program ini sesuai dilaksanakan di Daerah
Hulu Terengganu dan mengapa?

Sekiranya program ini dilaksanakan di Kolej Komuniti Hulu Terengganu,
bagaimanakah perkembangan prospek kerjaya graduan lepasan bidang ini?

Adakah pihak industri (syarikat) Tuan/Puan berminat untuk bekerjasama
dalam mereka bentuk dan membangunkan program pengajian ini?

Adakah Tuan/Puan berminat untuk menawarkan peluang pekerjaan kepada
graduan program ini di syarikat Tuan/Puan?

Terima kasih kerana meluangkan masa Tuan/Puan menjawab temuduga ini.



LAMPIRAN 15

JABATAN PENDIDIK AN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI (JPPEK)
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

SOAL KAJI SELIDIK
(PELAJAR)

KAJIAN KEFERLUAN PROGRAM (PNA) BAGI KOLEJ KOMUNITI HULU TERENGGANU

Peiajar pamg difsarmati,

Soa selidik inl bertujuan wtuk mendogetkon persepsi pelajar tenteng penawaran program poda peringhod siil of Kble] Koauniti Hulu
Terenggonu antuk pendidivan Teknike! don Vokosiona! (TVET). Phek kami sengof menghadgai : 3 i dinpat
melaargkan mess selama 2 hingge 5 mint urduk merjawed soalan ki sefidik i, Masi' kavon ermiiadrt ey ik genal pasti
foktar-fmktor pang mempenganuty penerimaon pelajor untuk melonjutkan pefojoran ke Kol Kgruonit Ggoy dan program yang
boleh ditewarkan.

Tioda jawapan yang betul atou salah don tiodn markafh pang diberi untuk se
berikon adaloh st dan hanye digunekan bogl fujumm pemyelidikan il

Definisi:

bolas pang saudarg/ soudar

Pendidikon i myedtakan keperioon imtitan don kemahinon podo
semun pevingkct dion memberi pefuang pendidikan kepodo epos Eogoh sebeh aspran tenoge keria ofow melanjutkan
pendidion ke peringleat =il tinggi

Terimea kisih atas kerjasama anda,

Permpelidik PNA

Tel:
Emyail: |

AN

Bahagian I: ProfilMurid .~ /
%mmmrﬂmmmw

L l'E.e:nr.lz I‘ z Male [t eiaki) Female [Perempuan)
2, Aliran Pengajian Sairs
Sastera
Teknik & Vokasio=al
Perdagangan & Bkonomi

Lain-lain [sila myatakan]

1. Sejauh manakah anda mengetahul bidang berkut wujud di Malaysia

Rekabentuk Dalaman dan Permbuatan Xabinet

Mtarior Design and Cabinet Manufictune ] [ ] [ 1
Pengembarasn dan Pelancongan ] l [ ] ] |
Travelling and Towrisn

Pastri dan Bakeri | 1 |
Pastry and Baking i
Teknolagi Agro ] ] [ ] ] |
Agrotechnology
Senibina

10000




Bahagian M: Kehendak Pelajar Terhadap Program Yang Ditawarkan,

Sito tandakon (v] dalaen ruangan berkenoan,

Mo Item

Sangat tidak
Tidak setuju

Kurang setuju

Setuju

1 Saya akcan melanjutkan pefajaran ke Kolej Komuniti Malaysis selepas SPM.

(I
O

2 Penawaran program berikut adalah bersscuaian dengan minat saya:

Syl Rekabertuk Dilaman dan Pembuistan Kabinet
Certificote in Interior Design and Cobinet Manufocture
Syl Pengembarsan dan Pelancongan

Certificate in Troveling and Tourism

Sijil Pastri dan Bakeri

Certificote Pastry and Brkery

Sijil Teknalog Agro

Certificnte in Agrotechnaiogy

Sijil Senibina

Certificate in Architecture

OO
Oooad

[ o o
OooOoooOoaod

O
O
O
0

3 Program berikut mampu memyumbang kepada perkembangan keray
sy hadapan:

Sijil Rekabertuk Dalaman dan Pembuastan Kabinet

Certificate in Interior Design and Cabinet Manufacture

Sijil Pengembaraan dan Pelanoongan
Certiffcate in Traveding and Tourism
Sijil Pastri dan Bakeri

Certificute Pastry and Bakery

Sijil Teknalogi Agro

Certificate in Agrotechnaiogy

Sijil Senibina

Certificate in Architecture

-
e 0O
Sijil Pengeiib

Certificote D D
Tourism Sij

e 00

Sijil Teknaleg: Agra
Certiffcate in Agrotechnalogy D D

Clecst n Avchitctuee 0o

5. Pada pendapat anda, spakah program baharu yang sesuai ditawarkan di Kole) Xomuniti Hulu Terenggan ¢

Sijil Rekabentuk Dalaman dan Pembuatan Kabinet
Certificate in Interior Design and Cobinet Manufocture
Sijil Pengembiarsan dan Pelancangan

Cartificate in Travelling and Towism

Sijil Pastri dan Bakeri

Certificote Pastry and Bakery

Sijil Teknologi Agro

Certificate in Agrotechnology

Sijil Senibina

Certificote in Architecturs

O OooOooOoo

Terima kosit kerong meluangkan masa ando menfowab kaji selidik ind

2

O
O
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oooood
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| sangae Setusiu
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JABATAN PENDIDIKAN POLITEENIK
DAN KOLEJ KOMUNITI
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

|

(Times New Roman, [4 poimr,
bold, jussify, uppercase)

KAJIAN KEPERLUAN PROGRAM (PNA)
POLITEKNIK XXX/ KOLEJ KOMUNITI XXX

Scm

(Times New Romay, 16 poing, boid, uppercase, justify, single spocing)

NAMA PENYELIDIK
ALI BIN ABU Tomes New
POLITEKNIK /KOLEJ KOMUNITI XXX g 13 ot
POLITEENIK' KOLEJ KOMUNITI XXX  justf, sigle
AHMAD BIN KHAMIS pacing)
POLITEENIK' KOLEJ KOMUNITI XXX
~— 3cm
. (Times New Romam,
FADT 14 point, boid,
JANUARI 2019 e
- tinele soacine)
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